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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
1.1 создание системы знаний об электронной торговле как особой сфере коммерческой деятельности, формирование умений 

и навыков использования электронных технологий и приемов реализации продукции

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Цикл (раздел) ОП: Б1.В.ДВ.01.01

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

ПК-4 Способен осуществлять выполнение экспериментов и оформление результатов исследований и разработок
ПК-4.1 Оформляет результаты научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ
ПК-4.2 Применяет методы проведения экспериментов
40.011. Профессиональный стандарт "СПЕЦИАЛИСТ ПО НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМ И ОПЫТНО- 
КОНСТРУКТОРСКИМ РАЗРАБОТКАМ", утверждённый приказом Министерства труда и социальной защиты Российско
Федерации от 4 марта 2014 г. N 121н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 21 марта 2014 г., 
регистрационный N 31692)
ПК-4. A. Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских разработок по отдельным разделам темы
A/02.5 Осуществление выполнения экспериментов и оформления результатов исследований и разработок

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен
3.1 Знать:

3.1.1 историю электронной коммерции; основные термины и определения электронной коммерции, основные принципы 
функционирования современной электронной коммерции

3.2 Уметь:
3.2.1 использовать платежные системы в электронной коммерции; использовать бизнес-модели электронной коммерции

3.3 Владеть:
3.3.1 навыками разработки план мероприятий по внедрению системы электронной коммерции

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
Код

занятия
Наименование разделов и тем /вид занятия/ Семестр /

Курс
Часов Примечание

Раздел 1. Основы электронной торговли

1.1 Основные понятия электронной торговли. Понятие электронного бизнеса и 
электронной коммерции, история их возникновения. Этапы развития ЭБ. 
Субъекты и Объекты ЭБ. Коммерческий цикл. Изменения принципов ведения 
бизнеса с переходом к электронной форме торговли. Физические
товары, цифровые товары и услуги в интернете. Бизнес-сайт и его продвижение.
Основные виды деятельности компаний электронного бизнеса. Электронные 
деньги, платежные интернет-системы,
интернет-банкинг.
/Лек/

5 2

1.2 Нормативно-правовая база межведомственного взаимодействия компаний 
электронной торговли.
Понятие электронного документа и электронно-цифровой подписи. Российское 
законодательство о
различных видах электронного взаимодействия с участием бизнес- организаций:
заключение в
электронном виде договоров, оформление электронных счетов- фактур, сдача в 
электронном виде
налоговой отчетности. /Лек/

5 2

1.3 Основные формы присутствия компаний в Интернете. Основные особенности 
коммерческой
деятельности в среде Интернет. Электронная визитная карточка. Электронный 
каталог. Электронный
магазин и электронный киоск. Торговые Интернет-системы. Управление 
контентом и документами в
компаниях электронного бизнеса.
/Лек/

5 2
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1.4 Электронный брендинг и маркетинг. Основные особенности маркетинга в 
электронной среде.
Имидж продукта и его инновационное развитие. Рекламная идея, 
функциональная и имиджевая
реклама, основные условия эффективной рекламы. Понятие бренда. Трейд- 
маркинг, брендинг,
рестайлинг, ребрендинг, ко-брендинг. Маркетинг и блоггинг.
/Лек/

5 2

1.5 Электронные торги, государственные закупки. Понятие электронной торговой 
площадки.
Регламент, основные функции и услуги электронной торговой площадки. 
Электронные биржи.
Механизм электронных аукционов. Процедуры участия в электронных торгах. 
Размещение госзаказа и
проведение госзакупок /Лек/

5 2

1.6 Анализ конкурентов и планирование собственного бизнеса
/Пр/

5 4

1.7 Сводный анализ деятельности в электронной коммерции
/Пр/

5 4

1.8 Бизнес-сайты
/Пр/

5 4

1.9 Анализ платежных систем /Пр/ 5 6

1.10 В2В-портал, В2С: Аукционы, C2C: Аукционы /Пр/ 5 4

1.11 Электронные торговые площадки - примеры использования  /Ср/ 5 7

Раздел 2. Риски, безопасность и ключевые аспекты электронного бизнеса

2.1 Государственные услуги для электронного бизнеса. Портал государственных 
услуг, основные виды государственных услуг для бизнеса. Основные принципы 
организации системы предоставления
государственных и муниципальных услуг в электронном виде. Особенности 
взаимодействия компаний электронного бизнеса с государством. Мобильный 
электронный бизнес. Понятие мобильного контента. Мобильные сервисы и
приложения. Основные тенденции развития и особенности мобильного 
электронного бизнеса.
Мобильные платежи. Мобильный маркетинг и реклама. Рынок мобильных 
товаров и услуг.
/Лек/

5 2

2.2 Электронный бизнес в социальных сетях. Основные понятия и виды социальных
сетей.
Социальное программное обеспечение. Бизнес-коммуникации. Особенности 
социальных сетей для
бизнеса, их основные услуги. Деятельность компании? электронного бизнеса в 
социальных сетях.
Информационная безопасность электронного бизнеса. Защита информации и 
информационная
безопасность в сфере электронного бизнеса. Стандарты менеджмента 
информационной безопасности.
Риски деятельности в сфере электронной торговли. Критерии и показатели, 
характеризующие
деятельность в ЭБ Риски в ЭБ, классификация рисков и их важности для сферы 
ЭБ. Методы и
инструменты уменьшения рисков в ЭБ. /Лек/

5 4

2.3 Обеспечение безопасности электронной коммерции как средство повышения 
конкурентоспособности.
/Пр/

5 4

2.4 Особенности внедрения электронной коммерции на предприятии /Пр/ 5 6

2.5 Мобильный электронный бизнес, электронный бизнес в социальных сетях - 
примеры практического использования /Ср/

5 4

Раздел 3. Самостоятельная работа

3.1 Подготовка к лекциям /Ср/ 5 8
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3.2 Подготовка к практическим занятиям /Ср/ 5 32

3.3 Зачет /КЭ/ 5 0,25

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся приведены в приложении к рабочей программе 
дисциплины.
Формы и виды текущего контроля по дисциплине (модулю), виды заданий, критерии их оценивания, распределение баллов по 
видам текущего контроля разрабатываются преподавателем дисциплины с учетом ее специфики и доводятся до сведения 
обучающихся на первом учебном занятии.
Текущий контроль успеваемости осуществляется преподавателем дисциплины (модуля), как правило, с использованием ЭИОС 
или путем проверки письменных работ, предусмотренных рабочими программами дисциплин в рамках контактной работы и 
самостоятельной работы обучающихся. Для фиксирования результатов текущего контроля может использоваться ЭИОС.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
6.1. Рекомендуемая литература

6.1.2. Дополнительная литература
Авторы, составители Заглавие Издательс

тво, год
Эл. адрес

Л2.1 Епишкин И. А. Электронная коммерция на железнодорожном транспорте: 
учеб. пособие для вузов

М.: УМЦ 
по образов.
на ж.-д. 
трансп., 
2010

Л2.2 ред. Бубнова Г. В., 
Левицкая Л. П.

Информационный менеджмент и электронная коммерция на 
транспорте: учебное пособие для вузов

Москва: 
УМЦ по 
образован 
ию на 
железнодо 
рожном 
транспорт 
е, 2013

6.2 Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю)

6.2.1 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения
6.2.1.1 Microsoft Windows10 Pro Договор №034210000481700004
6.2.1.2 Microsoft office 2013 (Лицензия № 61887848) Договор на поставку № 0342100004813000011
6.2.1.3 7-zip (http://www.7-zip.org/ (GNU LGPL license)

6.2.2 Перечень профессиональных баз данных и  информационных справочных систем
6.2.2.1 Крупнейший веб-сервис для хостинга IT-проектов и их совместной разработки- https://github.com/
6.2.2.2 База книг и публикаций Электронной библиотеки "Наука и Техника" - http://www.n-t.ru
6.2.2.3 Портал для разработчиков электронной техники: http://www.espec.ws/
6.2.2.4 База данных «Библиотека программиста» https://proglib.io/
6.2.2.5 База данных «Отраслевой портал специалистов» http://www.connect-wit.ru/
6.2.2.6 Гарант.ру  https://www.garant.ru/
6.2.2.7 КонсультантПлюс  http://www.consultant.ru/

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
7.1 мультимедийное оборудование для предоставления учебной информации большой аудитории и/или звукоусиливающее 

оборудование (стационарное или переносное).
7.2 Учебные аудитории для проведения занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами 
обучения: мультимедийное оборудование и/или звукоусиливающее оборудование (стационарное или переносное)

7.3 Помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 
"Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду университета.

7.4 Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования


