
УП: 38.03.02-23-1-МЛб-оз.plz.plx

Аннотация рабочей программы дисциплины (модуля) / практики

ФТД.02 Управление качеством

Специальность/направление подготовки: 38.03.02 Менеджмент

Специализация/профиль: Логистика

Цели освоения дисциплины (модуля) / практики

Целью дисциплины является формирование профессиональных компетенций, согласно ФГОС ВО,  у обучающихся в

области управления качеством для анализа  взаимосвязи между функциональными стратегиями компаний с целью

подготовки сбалансированных управленческих решений

Компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины (модуля)/практики.

Индикаторы достижения компетенций

ПК-4 Способен применять  технологии бережливого производства для повышения качества и сокращения

издержек транспортно-логистических услуг

ПК-4.2 Осуществляет инспекцию логистических процессов, оценивает качество логистических  технологий,

формирует отчеты и инициативные предложения, планирует, организует реализацию мероприятий и программ повышения

качества логистических услуг

В результате освоения дисциплины (модуля)/практики обучающийся должен

Знать:

  теоретические аспекты управления качеством на предприятии в области управления логистической системой

Уметь:

 оценивать качество логистических технологий, формировать отчеты и инициативные предложения, разрабатывать

мероприятия и программы повышения качества логистических услуг

Владеть:

методиками и инструментами  оценивания  качества логистических технологий, навыками формирования отчетов и

инициативных предложений и разработки мероприятий и программ повышения качества логистических услуг

Трудоёмкость дисциплины/практики: 2 ЗЕ.
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